Moa Line d.o.0 Zagred, adresa llica 23

OIB: 78831449789, MPS 081428169

E-mail: salamandershop@moaline.hr

TRANSAKCIISKI RACUNI: Zagrebacka banka IBAN:HR8223600001102992587

OBRAZAC ZA POVRAT/ZAMJENU KUPLJIENOG PROIZVODA PUTEM WEBSHOPA www.salamander.hr

] POVRAT 0 ZAMJENA

Narudzba

Broj narudzbe: | Datum narudzbe:

Brojracuna: Nacin pla¢anja:

Ime i prezime:

Adresa:

Telefon:

E-mail adresa:

Robna marka i model proizvoda koji vraéam: Robna marka i model proizvoda koji Zelim v zamjenu:
(molimo navedite veli¢inu koja se vraéa) (molimo navedite veli¢inu artikla koji Zelite u zamjenu)
1. 1.
2. 2.
3. 3.

Razlog povrata proizvoda (molimo, oznacite jednu odgovarajucu kuéicu):

0 Nisam zadovoljan/na proizvodom.

0 Zamjena velicine

0 Proizvod ne odgovara opisu/slici.

O Predomislio/la sam se.

Zelim zamjenu za drugi proizvod (navesti koji):
a

Drugi razlozi:

Tekuciracun za povrat upla¢enog iznosa (IBAN):

Rok za povrat proizvoda je 30 dana od primitka. Obrazac je potrebno ispuniti i poslati na e-mail a proizvod vratiti na
adresu trgovine iz koje ste dobili racun. Molimo, jos jedan ispunjeni i potpisani primjerak priloZite s vracenim
proizvodom.

POTPIS DATUM

Za Moa Line d.o.o. obradio:



mailto:salamandershop@moaline.hr
http://www.salamander.hr/

